
FORMULARZ REKLAMACYJNY

wypełniony dnia ............................ w .................................

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ….....................… towar jest wadliwy.

Wada polega na: ……………….......................................................................................................…

…….................................................…….................................................……....................................

…….................................................…….................................................…....…................................

Wada została stwierdzona w dniu ………………………..

Z uwagi na powyższe żądam:

• wymiany towaru na nowy* 

• nieodpłatnej naprawy towaru* 

• obniżenia ceny towaru o kwotę …...........….. (słownie: ….......................................……) zł.

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto ………......................................................................

……….....................................................................................................................................* 

• odstępuję od umowy i proszę o zwrot należności za towar na konto

….............................................................................................................................………….*

Dane klienta:

Imię i nazwisko: ..................................................................................................

Adres: ..................................................................................................................

Kod pocztowy: __ __-__ __ __ miejscowość:.....................................................

Numer telefonu: ..................................................................................................

E-mail: .................................................................................................................

.............................................................
czytelny podpis klienta

Zwracany towar należy przesłać na poniższy adres:

HATTERIA.PL

ul. Kurczaba 14/85

30-868 Kraków

*niepotrzebne skreślić


